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ORDENANZA FISCAL NUMERO 2.1, REGULADORA DE LA TASA POR
EXPEDICION DE DOCUMENTOS ADMINISTRATIVOS

Articulo 1°. Fundamento y naturaleza

En uso de las facultades concedidas por los articulos 133.2 y 142 de la Constitucion y
por el articulo 106 de la Ley 7/1.985, de 2 de abiril, reguladora de las Bases de Régimen
Local, y de conformidad con lo dispuesto en los articulos 15 a 19 del Real Decreto
Legislativo 2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
reguladora de las Haciendas Locales, este Ayuntamiento establece la "Tasa por
Expedicion de Documentos Administrativos", que se regira tanto por la presente
Ordenanza Fiscal, como por la Ordenanza General de Gestidén, Recaudacion e
Inspeccion de los Tributos y otros Ingresos Publicos, y demas normativa de aplicacion,
cuyas normas atienden a lo prevenido en el articulo 57 y concordantes del citado Real
Decreto Legislativo 2/2004.

Articulo 2°. Hecho imponible

1. Constituye el hecho imponible de la Tasa la actividad administrativa
desarrollada con motivo de la tramitacion, a instancia de parte, de toda clase de
documentos que expida y de expedientes de que entienda la Administracion o las
Autoridades Municipales, y que no estén gravados especificamente por otras tasas
municipales.

2. A estos efectos se entendera tramitada a instancia de parte cualquier
documentacién administrativa que haya sido provocada por el particular o redunde en
su beneficio aunque no haya mediado solicitud expresa del interesado.

3. No estara sujeta a esta Tasa la expedicion de los siguientes documentos:

a. Certificaciones acreditativas de las altas, bajas en los padrones fiscales de los
distintos tributos de caracter local, del estado de las deudas tributarias y de la
prescripcion de derechos a favor de esta entidad, asi como la tramitacion de
expedientes necesarios para el cumplimiento de los deberes de colaboracion
con la Administracion de Justicia (entendidos éstos en lo que se refiere a las
certificaciones e informes solicitados de oficio por las autoridades judiciales), los
expedientes de devolucion de ingresos indebidos, los recursos administrativos
contra resoluciones municipales de cualquier indole y los relativos a la prestacion
de servicios o realizacion de actividades de competencia municipal y a la
utilizacién privativa o el aprovechamiento especial de bienes de dominio publico
municipal, que estén gravados por otras Tasas Municipales o por los que se exija
un precio publico por este Ayuntamiento.

b. La obtencidon de copias de los documentos integrantes de los expedientes
administrativos por parte de los miembros de la Corporacion en el ejercicio de
sus funciones como tales.
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c. La expedicion de documentos administrativos de cualquier clase, solicitados por

otras Administraciones Publicas en el ejercicio de sus funciones, o bien por los
organismos autéonomos o sociedades mercantiles dependientes de éstas

siempre que actuen en el cumplimiento de fines de interés publico.

d. La expedicion de documentos administrativos solicitados por Asociaciones sin
animo de lucro, inscritas en el Registro Municipal de Asociaciones, siempre que

tengan relacion directa con el cumplimiento de sus fines.

e. La tramitaciébn de expedientes de concesion de licencias de apertura de
establecimientos o realizacion de las actividades administrativas de control en
los supuestos en los que la exigencia de la licencia fuera sustituida por la
presentacion de declaracion responsable o comunicacion previa, asi como los
correspondientes cambios de titularidad de tal naturaleza, gestionados a

instancia de parte.

f. La reproduccion, impresién y escaneado de documentos expedidos por el

Archivo Municipal, cuando se trate de 15 o0 menos unidades por solicitud.

g. La reproduccién, impresion y escaneado de documentos expedidos por la
Biblioteca Municipal y Casa de la Juventud de La Orotava, cuando el numero de
unidades, imagenes o archivos diarios solicitados por cada sujeto pasivo, no

exceda de los siguientes limites:

Formato

Limite ( unidades)

Impresion o fotocopia blanco y negro, DIN| 20
A4

Impresion o fotocopia a color, DIN, A4 10
Impresién o fotocopia blanco y negro DIN| 10
A3

Impresion o fotocopia a color, DIN A3 5
Escaneado, por cada imagen o archivo 10

Articulo 3°. Sujeto pasivo

Son sujetos pasivos contribuyentes las personas fisicas y juridicas y las
entidades a que se refiere el articulo 35.4 de la Ley General Tributaria que soliciten,
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provoquen o en cuyo interés redunde la tramitacion del documento o expediente de que
se trate.

Articulo 4°. Responsables

La responsabilidad, solidaria o subsidiaria, de las obligaciones tributarias del
sujeto pasivo, se aplicara en los supuestos y con el alcance que se senala en los
articulos 41 a 43 de la Ley General Tributaria.

Articulo 5°. Exenciones

1. Estaran exentos del pago de la tasa y solo por los documentos que les afecten
directamente:

a. Las personas que se encuentren en situacion de emergencia social o indigencia.
Dicha situacion sera apreciada mediante informe emitido por los Servicios
Sociales de la Corporacion.

b. Las personas que hayan obtenido el beneficio judicial de pobreza, respecto a los
expedientes que deban surtir efecto, precisamente, en el procedimiento judicial
en el que hayan sido declarados pobres.

c. Los solicitantes de ayudas economicas.
d. Los solicitantes de pensiones no contributivas de invalidez y jubilacion.
e. Las solicitudes de prestaciones de nivel asistencial de la Seguridad Social.

f. Aquellos casos en los que sin apreciarse situacion de emergencia social o
indigencia, se acredite insuficiencia de recursos por los Servicios Sociales de la
Corporacion.

g. Las personas que soliciten documentos necesarios para obtener la asistencia
juridica gratuita.

h. Las personas que soliciten documentos necesarios para la obtencion de
viviendas de promocion publica en régimen de alquiler.

Quienes se consideren con derecho a un beneficio fiscal de los enumerados
anteriormente, lo haran constar en la misma instancia de peticion del documento,
acompanando la correspondiente justificacion expedida por el érgano competente o
haciendo referencia, si es el caso, al expediente administrativo obrante en las oficinas
municipales en el que haya surtido efectos.

2. Estaran exentos del pago de los derechos correspondientes a la expedicién de
Certificados de Residencia a efectos de la bonificacion en las Tarifas de Trafico Aéreo
y Maritimo.
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Articulo 6°. Cuota tributaria

1. La cuota tributaria se determinara por una cantidad fija sefalada segun la
naturaleza de los documentos o expedientes a tramitar, de acuerdo con la Tarifa que
contiene el articulo siguiente.

2. La cuota de la tarifa corresponde a la tramitacién completa, en cada instancia,
del documento o expediente de que se trate, desde su iniciacion hasta su resolucion
final, incluida la certificacion y notificacion al interesado del acuerdo recaido.

3. Las cuotas resultantes por aplicacion de las tarifas incluidas en el Epigrafe 1°
del articulo siguiente se incrementaran en un 50 por 100 cuando los interesados
solicitasen con caracter de urgencia la tramitacién de los expedientes que motivasen el
devengo. A estos efectos, se considerara que la tramitacion ha adquirido tal caracter
cuando, previa solicitud del interesado, el registro de salida del documento
correspondiente tenga fecha anterior a los quince dias habiles siguientes contados a
partir del siguiente a aquél en que tenga lugar la entrada de la solicitud de urgencia en
el registro municipal.

El recargo por urgencia se exaccionara, en su caso, mediante liquidacion, una vez haya
concluido el procedimiento de concesién de licencia, no siendo exigible en este caso,
recargo e interés de demora.

4. En caso de desistimiento formulado por el solicitante con anterioridad a la
resolucion del expediente, la cuota liquida sera el 10 por 100 de las sefaladas en el
articulo siguiente.

Articulo 7°. Tarifa

La Tarifa a que se refiere el articulo anterior, se estructura en los siguientes epigrafes:

CONCEPTO Cuota

Epigrafe Primero. Documentos relativos a servicios de
urbanismo.

1. Por Expediente de declaracion de ruina de edificios 192,20

2. Por cada certificacion que se expida de servicios urbanisticos
solicitada a instancia de parte

a. Con informe previo 57,75
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Sin informe previo 6,40

3. Por cada certificacion de antigiiedad que se expida de servicios
urbanisticos solicitada a instancia de parte:

a. Al objeto de acreditar ante la Gerencia Territorial del Catastro | 57,75

b. A otros efectos 322,00

4. Por cada informe que se expida sobre caracteristicas de terreno:

No esta sujeto al pago de esta Tarifa los informes relacionados con
la tramitacion de viviendas de primera necesidad social.

a. Sin informe técnico previo 38,60
b. Con informe técnico previo 57,75
5. Informes de habitabilidad, cada uno. 231,00

No esta sujeto al pago de esta Tarifa los informes relacionados con
la tramitacion de viviendas de primera necesidad social.

6. Por la expedicion de copias de planos. Por cada m? o fraccion
de plano. 6,85

7. Por cada certificacion de los servicios técnicos municipales en
valoracién de dafios por incendios y otras peritaciones sobre
edificios. 242,60

8. Tramitacién de Proyectos, de Bases y Estatutos de las Juntas
de Compensacién o de otras Entidades Urbanisticas
colaboradoras y constitucion de las mismas 1.657,95

9. Tramitacién de expedientes de expropiacion forzosa a favor de
particulares o de Entidades Urbanisticas colaboradoras 1.041,15

10. Tramitacion de Convenios Urbanisticos de Gestion Concertada | 2.519,95

11. Tramitacion de Convenios Urbanisticos de Ejecucion
Empresarial 2.519,95




\_.\
%

s

=1/ Ayuntamiento
3¢ VILLA DE LA OROTAVA Ordenanza

2.1

12. Cambios de titularidad de licencias de obra o instalacion o
presentacion de declaracién responsable o comunicacion previa,
Por cada licencia, declaracién responsable o comunicacién
previa 120,25

13. Tramitacion de expedientes de prescripciones urbanistica

Por cada edificacion, incluyendo en la superficie computable la
correspondiente a elementos auxiliares y anexos de la misma, siempre
que no sean susceptibles de constituir viviendas, locales o instalaciones
independientes, circunstancia que debe acreditarse mediante el
oportuno informe técnico municipal:

o Superficie construida hasta 200 m? 338,30
o Superficie construida entre mas de 200 y hasta 500 m? 563,80
o Superficie construida entre mas de 500 y hasta 3.000 m? 902,10
o Superficie construida de mas de 3.000 m? 1.353,20

14. Actas o cualquier otro documento de recepcion de obras, cada
una 95,25

15. Declaracion responsable/ Cédulas de Habitabilidad:

a. Referidas a viviendas que cuenten con la preceptiva licencia 187,00

b. Referidas a viviendas que no se encuentren en la situacion
anterior 231,00

Las tarifas definidas en los apartados a) y b) anteriores, se veran
reducidas en un 60 por 100 cuando se trate de tres o0 mas viviendas que
formen parte integrante de un mismo inmueble y los documentos se han
simultaneado en su solicitud.

16. Tramitacién de expedientes sobre Estudio de Admisibilidad, Plan
Director de Restauracion y Plan Director de Rehabilitacion 57,75




\; "

A

s

=1/ Ayuntamiento
S/ VILLA DE LA OROTAVA Ordenanza

2.1

17. Declaracion de situacion de fuera de ordenacion:

a. Inmuebles en situacién de primer orden 57,75

b. Inmuebles en situacién de segundo orden de hasta 200 m2 de
construccion 133,25

c. Inmuebles en situacion de segundo orden de mas de 200 m2 de
construccion 345,05

d. Inmuebles en situacion de primer y segundo orden de hasta 200
m2 de construccién 135,55

e. Inmuebles en situacidon de primer y segundo orden de mas de
200 m2 de construccion 349,20

Epigrafe Segundo. Fotocopias y Copias expedidas por
maquinas del Ayuntamiento.

1. Documentos municipales expedidos en fotocopia

a. Sin certificacién, por pagina 0,82

b. Con certificacion, por pagina 5,00

2. Fotocopias de Planos, por pagina

a. Tamano A4, cada una 2,35

b. Tamafo A3, cada una 4,60

3. Resto de fotocopias:

a. Por una fotocopia simple 0,25
b. Por cada fotocopia mas, hasta 25 copias, c/u 0,20
c. De 25 copias en adelante, por cada copia 0,15

4. Expedicion de copias en soporte magnético o digital:
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a. Por cada copia en soporte magnético o digital del P.G.O. o de
Planes Especiales o cualquier otro instrumento de planeamiento
municipal 35,25

b. Por otras copias en soporte magnético o digital, por cada fichero| 42,90

5. Reproduccion de documentos expedidos por el Archivo
Municipal, cuando se trate de mas de 15 unidades por solicitud:

a. Fotocopias de documentos formato DIN A4, por cada una 0,25

b. Fotocopias de documentos formato DIN A3, por cada una 0,35

c. Impresion de documentos digitalizados a color, por cada cara | 0,40

d. Impresion de documentos digitalizados en blanco y negro, por
cada cara 0,20

e. Escaneado de documentos, por imagen 0,55

f. Escaneado de documentos, por cada soporte magnético o digital
aportado por el archivo 1,20

6. Impresion o fotocopias de documentos por la Biblioteca
Municipal y Casa de la Juventud de La Orotava:

a. Impresion o fotocopia blanco y negro, por cada pagina, DIN A4,
cuando el numero de unidades sea superior a 20 0,05

b. Impresion o fotocopia a color, por cada pagina DIN, A4, cuando
el numero de unidades sea superior a 10 0,10

c. Impresion o fotocopia blanco y negro, por cada pagina, DIN A3,
cuando el numero de unidades sea superior a 10 0,10

d. Impresion o fotocopia a color, por cada pagina, DIN A3, cuando
el numero de unidades sea superior a 5 0,20

e. Escaneado, por cada imagen o archivo, cuando el numero de
imagenes y/o archivo sea superior a 10 0,25
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f. Por cada soporte magnético o digital aportado por la Biblioteca | 1,10

Epigrafe Tercero. Otros expedientes o documentos.

1. Dispensa de presentacion de carta de pago original 21,15

2. Por cada expediente de concesién de licencia o autorizacion
municipal no tarifado especificamente por otra tasa 79,65

3. Por cualquier otro expediente o documento certificado no
tarifado expresamente 34,00

2. En el caso de que en la misma instancia se soliciten varias certificaciones o la
expedicion de varios documentos de los gravados con la presente tasa, la tarifa a aplicar
estara constituida por la suma de las tarifas correspondientes a cada uno de los
documentos solicitados.

Articulo 8°. Bonificacion de la cuota

No se concedera bonificacion alguna de los importes de las cuotas tributarias sefialadas
en la Tarifa de esta Tasa.

Articulo 9°. Devengo

1. Se devenga la Tasa y nace la obligacion de contribuir cuando se presente la
solicitud que inicie la tramitacion de los documentos y expedientes sujetos a tributo.

2. En los casos a que se refiere el numero 2 del articulo 2°, el devengo se produce
cuando tengan lugar las circunstancias que provean la actuacién municipal de oficio o
cuando ésta se inicie sin previa solicitud del interesado pero redunde en su beneficio.

3. La obligacién de contribuir, una vez nacida, no se vera alterada por la denegacion de
la peticion o por la renuncia o desistimiento del solicitante, siempre que la actividad
municipal se hubiere iniciado efectivamente, e independientemente de que el interesado
haya retirado el correspondiente documento administrativo. Ello sin perjuicio de lo
establecido en el articulo 6° apartado 4 de la presente Ordenanza.

Articulo 10°. Declaracion e ingreso

1. De conformidad con lo previsto en el articulo 26.1.b) del Real Decreto Legislativo
2/2004, de 5 de marzo, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley reguladora
de las Haciendas Locales, toda solicitud, para que pueda ser admitida a tramite, debera
acompanarse del justificante del pago de la presente tasa, o, si es el caso, acreditaciéon
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documental del derecho a exencioén en los términos establecidos en esta Ordenanza
Fiscal.

2. Al amparo de lo establecido en el articulo 27 del citado texto legal, el importe de la
tasa regulada en la presente Ordenanza, se exigira en régimen de autoliquidacion,
debiendo presentarse simultaneamente con la oportuna solicitud, no causando derecho
alguno en aquellos casos en que del expediente se derive una peticion de licencia o
autorizacion, que so6lo podran llevarse a cabo cuando se obtengan éstas.

En todo caso, una vez iniciado el expediente, la Administracion municipal podra
comprobar la realidad de los datos aportados por el interesado asi como cualesquiera
otros que hayan de servir de base para el calculo de los derechos correspondientes v,
a la vista de los resultados de tal comprobacién, practicara la liquidacion provisional, con
deduccién de lo, en su caso, ingresado mediante autoliquidacion.

La practica de la liquidacion, en su caso, lo es sin perjuicio de la potestad administrativa
para la inspeccién de los datos declarados o de la actividad desarrollada realmente por
el sujeto pasivo, y para la aplicacion de sanciones, si ello fuera procedente.

3. Todas las liquidaciones que se practiquen como consecuencia de la regulado
en los apartados anteriores seran notificadas a los obligados al pago de la tasa, para su
ingreso en las arcas municipales, directamente en la Tesoreria municipal o a través de
entidad colaboradora, utilizando los medios de pago y los plazos que sefala la Ley
General Tributaria y normas dictadas en su desarrollo.

4. Los escritos recibidos por los conductos distintos del Registro Municipal, a que hace
referencia la Ley 39/2015, de 1 de octubre, que no vengan acompafados del justificante
de ingreso de los derechos correspondientes, seran admitidos provisionalmente pero no
podra darseles curso sin que se subsane la deficiencia a cuyo fin se requerira al
interesado para que en el plazo de diez dias contados a partir del siguiente a aquél en
que le sea notificado dicho requerimiento, abone las cuotas correspondientes con el
apercibimiento de que transcurrido dicho plazo sin efectuarlo, se tendran los escritos por
no presentados y sera archivada la solicitud, previos los tramites oportunos.

Articulo 11°. Infracciones y sanciones
En todo lo relativo a la calificacion de infracciones tributarias, asi como de las sanciones
que por las mismas correspondan en cada caso, se estara a lo dispuesto en el Titulo IV
de la Ordenanza General de Gestién, Recaudacion e Inspeccion de los Tributos y Otros
Ingresos de Derecho Publico; en los articulos 181 y siguientes de la Ley General
Tributaria y en la normativa reglamentaria dictada en desarrollo de ésta ultima.
DISPOSICION DEROGATORIA

A partir de la aplicacién de la presente Ordenanza Fiscal, quedan derogadas cuantas
disposiciones de igual o inferior rango se opongan a lo dispuesto en la misma.
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DISPOSICION FINAL

La presente Ordenanza Fiscal entrara en vigor el dia de su publicacién en el Boletin
Oficial de la Provincia, y sera de aplicacién a partir del 1 de enero de 2021,
permaneciendo en vigor hasta su modificacion o derogacion expresas.
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