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SOI7UCI(')N INTEGRAL PARA LA
ADMINISTRACION ELECTRONICA DEL AYUNTAMIENTO

PLIEGO DE CLAUSULAS ADMINISTRATIVAS PARTICULARES

1.- OBJETO Y NECESIDAD DEL CONTRATO

a) El objeto del contrato sera la implantacion de una Solucién Integral de Administracion
Electronica en el Ayuntamiento, asi como los servicios complementarios de formacién, asesoramiento
y consultoria que la misma exige, conforme a lo establecido en el Pliego de Prescripciones Técnicas
(en adelante, PPT) que acompana al presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (en
adelante, PCAP).

b) La contratacion, en consonancia con las necesidades puestas de manifiesto por el
correspondiente servicio, y ante la ausencia de medios propios municipales, se concreta en la
obligacién municipal de dar cumplimiento a la normativa legal sobre procedimiento administrativo,
especialmente en su adaptacion a las Leyes 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun, y 40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico.

2.- REGIMEN JURIDICO

a) La presente contratacién tiene naturaleza administrativa, encuadrable dentro de los
contratos de servicios previstos en el articulo 10 del Texto Refundido de la Ley de Contratos del
Sector Publico (en adelante, TRLCSP), aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011, de 14 de
noviembre, sin que se supere el umbral establecido en el articulo 16 del citado TRLCSP.

b) La contratacién se encuadra en la siguiente clasificacién: Categoria 7.- “Servicios de
Informdatica y Servicios Conexos” del Anexo Il del TRLCSP y cédigo principal CPV_72416000-9
Proveedores de Servicio de Aplicaciones.

¢) La presente contratacion se regira, en orden descendente en caso de contradiccion entre
las normas citadas, por las siguientes:

e Por la normativa general de contratacidon del sector publico, especialmente la Directiva
2014/24/UE, de 26 de febrero, sobre Contratacién Publica, el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico (TRLCSP), aprobado por Real Decreto Legislativo 3/2011,
de 14 de noviembre, asi como resto de normativa concordante.

e Por la Ley 7/1985, de 2 de abril, Reguladora de las Bases de Régimen Local y el Real
Decreto Legislativo 781/1986, de 18 de abril.

e Por el Texto Refundido de la Ley Reguladora de las Haciendas Locales (TRLRHL)
aprobado por Real Decreto Legislativo 2/2004, de 5 de marzo.

e Por el presente Pliego de Clausulas Administrativas Particulares (PCAP) asi como al de
Prescripciones Técnicas (PPT).
Por el documento administrativo que se suscriba para la formalizacién del contrato.
Por las demas disposiciones legales y reglamentarias vigentes que le sean de aplicacion.

3.- PARTES DEL CONTRATO

3.1.- Organo de Contratacién
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El 6rgano de contratacion es el Alcalde-Presidente del Excmo. Ayuntamiento de La Orotava,
de conformidad con lo dispuesto en la D.A. 22 del TRLCSP. No obstante, dicha facultad ha sido
delegada en el Concejal Delegado de Economia y Hacienda, Patrimonio, Recursos Humanos,
Administracién Electrénica, Participacion Ciudadana, Transparencia y Buen Gobierno.

El mencionado érgano tiene facultad para adjudicar el correspondiente contrato administrativo
Y, en consecuencia, ostenta las prerrogativas de interpretarlo, resolver las dudas que ofrezca su
cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su resolucién y determinar los
efectos de ésta, con sujecién a la normativa aplicable. Los acuerdos que a este respecto dicte seran
ejecutivos, sin perjuicio del derecho del contratista a su impugnacion ante la Jurisdiccidon competente.

3.2.- Responsable del Contrato

Sera responsable del contrato el Jefe de Seccién de Proceso de Datos, al que correspondera
supervisar su ejecucion y adoptar las decisiones y dictar las instrucciones necesarias con el fin de
asegurar la correcta realizacion de la prestacion pactada, asi como dar la conformidad en la
facturacion presentada por el adjudicatario.

La tramitacion de la facturacién correspondiente al presente contrato correspondera a la
Secretaria General, como unidad administrativa donde residen las competencias en relacion con la
Administracién Electrénica.

3.3.- Capacidad para Contratar

a) Podran tomar parte en esta contratacién las personas naturales o juridicas, espafolas o
extranjeras, que tengan plena capacidad de obrar, no estén incursas en una prohibicién de contratar
en los términos regulados por el articulo 60 del TRLCSP y acrediten su solvencia econdmica,
financiera y técnica o profesional, o se encuentren debidamente clasificadas, en los términos que se
establecen en el presente Pliego. Los empresarios deberan contar, asi mismo, con la habilitacién
empresarial o profesional exigible para la realizaciéon de la actividad que constituye el objeto del
contrato, no pudiendo ser adjudicatarias si las prestaciones del contrato no estan comprendidas
dentro de los fines, objeto 0 ambito de actividad que, a tenor de sus estatutos o reglas fundacionales,
le sean propios.

También podran contratar las uniones de empresarios que se constituyan temporalmente al
efecto, sin que sea necesaria la formalizacién de las mismas en escritura publica hasta que se haya
efectuado la adjudicacién del contrato a su favor. Dichos empresarios quedaran obligados
solidariamente ante la Administracion, y deberan nombrar en su proposicion un representante o
apoderado Unico de la unién, con poderes bastantes para ejercitar los derechos y cumplir las
obligaciones que del contrato se deriven hasta la extincién del mismo, sin perjuicio de la existencia de
poderes mancomunados que puedan otorgar las empresas para cobros y pagos de cuantia
significativa. Cada una de las empresas debera acreditar su capacidad de obrar y juridica frente a la
Administracion y la duracién de la unién temporal sera coincidente con la del contrato hasta su
extincién.

b) La acreditacién de la capacidad de obrar de los empresarios que fuesen personas juridicas
se realizara mediante la escritura 0 documento de constitucion, los estatutos o el acto fundacional, en
los que consten las normas por las que se regula la actividad, debidamente inscritos, en su caso, en el
Registro publico que corresponda, segun el tipo de persona juridica de que se trate.

La capacidad de obrar de los empresarios no espafoles que sean nacionales de Estados
miembros de la Unién Europea se acreditard por su inscripcion en el registro procedente de acuerdo
con la legislacion del Estado donde estén establecidos, o mediante la prestacién de una declaracion
jurada o un certificado de acuerdo con las disposiciones comunitarias de aplicacion. Los demas
empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar con informe de la Misién
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Diplomatica Permanente de Espafa en el Estado correspondiente o de la Oficina Consular en cuyo
ambito territorial radique el domicilio de la empresa. Ademas, deberan justificar mediante informe de la
respectiva Mision Diplomatica Permanente espafola, que se acompafnara a la documentacion que se
presente, que el Estado de procedencia de la empresa extranjera admite a su vez la participacion de
empresas espafolas en la contratacién con la Administracién, en forma sustancialmente analoga y
deberan tener abierta sucursal en Espana, con designacion de apoderados o representantes para sus
operaciones y estar inscritas en el Registro Mercantil.

c) La prueba de no estar incurso en una prohibicién de contratar se efectuara mediante
testimonio judicial o certificacién administrativa, en los términos regulados por el articulo 73 del
TRLCSP, o por una declaracidon responsable otorgada ante una autoridad administrativa, notario
publico u organismo profesional cualificado.

d) Los licitadores podran actuar por si 0 mediante la representacion de personas debidamente
facultadas para ello. En todo caso, los licitadores deberan solicitar y obtener del Secretario General
de la Corporacién, acto expreso y formal de bastanteo de la documentacién que pretendan aportar a
los efectos de acreditar su representacion para licitar y/o contratar.

e) La presentacion de los certificados de inscripcién expedidos por el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas o copia autenticada del mismo, juntamente con una declaracién
responsable de su vigencia, y en los términos reflejados en éstos, eximira a los empresarios de
presentar otros documentos probatorios de su personalidad, capacidad de obrar, representacion,
habilitacion profesional o empresarial, solvencia econémica y financiera y clasificacién, asi como de la
concurrencia o no de prohibicién de contratar.

4.- CLASIFICACION Y SOLVENCIA

4.1.- Clasificacion

Conforme a lo dispuesto en el articulo 65.1.b) del TRLCSP, para la presente contratacion no
es exigible clasificacion del empresario. No obstante, el empresario podra acreditar su solvencia, al
margen de los criterios que se establecen en el apartado siguiente, mediante su clasificacion que
seguidamente se expresa:

GRUPO SUBGRUPO | CATEGORIA
Vv V-5 2 (0 B)

La presentacion de los certificados de clasificacién expedidos por el Registro Oficial de
Licitadores y Empresas Clasificadas (del Estado o de la Comunidad Auténoma de Canarias) o copia
autenticada del mismo, juntamente con una declaracion responsable de su vigencia, y en los términos
reflejados en éstos, eximira a los empresarios de presentar otros documentos probatorios de su
solvencia.

4.2.- Solvencia econémica y financiera

Indistintamente con la acreditacién mediante la clasificacion indicada en la clausula 4.1, los
empresarios podran acreditar la solvencia econémica y financiera por el criterio del volumen anual de
negocios. A estos efectos, deberd acreditarse que el afio de mayor volumen de negocio de los tres
ultimos concluidos a la fecha de la licitacién sera, al menos, una vez y media el valor anual medio del
contrato, es decir, 71.250,00 euros.

4.3.- Solvencia técnica o profesional

Indistintamente con la acreditacién mediante la clasificacion indicada en la clausula 4.1, los
empresarios podran acreditar la solvencia técnica o profesional mediante el criterio de experiencia en
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la realizacién de trabajos del mismo tipo o naturaleza al que corresponde el objeto del contrato, que se
acreditard mediante la relacién de los trabajos efectuados en el curso de los cinco ultimos arnos
finalizados a la fecha de la licitacién, con los siguientes requisitos:

e La acreditacién se realizard mediante certificados expedidos o visados por el 6rgano
competente, cuando el destinatario sea una entidad del sector publico; cuando el
destinatario sea un sujeto privado, mediante un certificado expedido por éste o, a falta de
este certificado, mediante una declaracion del empresario.

e El requisito minimo sera que el importe anual acumulado en el afio de mayor ejecucion
sea igual o superior al 70% del valor estimado del contrato, 0 de su anualidad media si
esta es inferior al valor estimado del contrato. Es decir, el requisito minimo sera que el
importe acumulado en el afio de mayor ejecucion sea igual o superior a 33.250,00 euros.

e A efectos de determinar la correspondencia entre los trabajos acreditados y los que
constituyen el objeto del contrato, se atendera al grupo y subgrupo de clasificacion al que
pertenecen unos y otros, o a la coincidencia entre los dos primeros digitos de sus
respectivos cédigos CPV.

5.- PRECIO Y CUANTIA DEL CONTRATO

5.1.- Crédito Presupuestario

Las obligaciones econdmicas para atender a este contrato se contabilizaran con cargo a la
aplicacion presupuestaria 9201.227.99.- “Administracion General.- Plan Modernizacion y otros” del
Estado de Gastos del Presupuesto General.

En cualquier caso, dado el caracter plurianual del contrato, la autorizacién y compromiso del

gasto de las anualidades posteriores se subordinara al crédito que para cada ejercicio se consigne en
los respectivos presupuestos.

5.2.- Tipo de Licitacion y Valor Estimado del Contrato

El presupuesto del contrato, que coincide con el presupuesto maximo de licitacion, estimado
en funcién de las prestaciones que pretenden realizarse a lo largo de su vigencia, asciende a
110.000,00 euros, mas el 7% de IGIC, que asciende a la cantidad de 7.700,00 euros, lo que hace un
total de 117.700,00 euros, segun el siguiente desglose:

1. Coste Fijo de Implantacion:

Anualidad Ejercicios Principal IGIC (7%) TOTAL
2017 2017 30.000,00 2.100,00 32.100,00
TOTAL 30.000,00 2.100,00 32.100,00

2. Anualidades Periddicas:

Anualidad Ejercicios Principal IGIC (7%) TOTAL
12 2017 - 2018 40.000,00 2.800,00 42.800,00
28 2018 — 2019 40.000,00 2.800,00 42.800,00
TOTAL 80.000,00 5.600,00 85.600,00

Dicho presupuesto se configura como el maximo limitativo del compromiso econémico para la
Administracion, y en el mismo se entiende comprendidos todos los demas impuestos que graven la
realizacién del contrato, asi como cualquier gasto para la realizaciéon de la actividad, no pudiendo
repercutirlos la empresa adjudicataria contra la Administracion como partida independiente del
presupuesto contratado.
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El valor estimado del contrato, incluidas las eventuales prorrogas y excluido el IGIC, asciende
a la cantidad de 190.000,00 euros.

5.3.- Precio y Revision de Precios

Conforme a lo dispuesto en el articulo 89 del TRLCSP, en relacién con la Ley 2/2015 de
desindexacion de la economia espariola, el presente contrato no estara sujeto a revision periédica o
predeterminada de precios.

6.- DURACION DEL CONTRATO

El contrato tendra una vigencia de DOS (2) ANOS.

No obstante, la duracion del contrato podra prorrogarse por periodos anuales, sin que su
duracién total pueda exceder de CUATRO (4) ANOS incluidas las prérrogas. En todo caso, la prérroga
del contrato, que mantendra sus caracteristicas inalterables, sera obligatoria para el empresario, y
requerird la emision de informe favorable de la unidad responsable del contrato y que el contratista
mantenga las condiciones y requisitos exigidos para la formalizacion del contrato inicial.

Desde el punto de vista del coste, la prorroga solo afectara a las anualidades periédicas del
contrato, pero no al coste fijo de implantacién.

7.- GARANTIAS
7.1.- Garantias Admitidas

Conforme al régimen previsto en los articulos 96 y 97 del TRLCSP, la garantia podra
constituirse en alguno de los siguientes medios:

e Efectivo o valores de Deuda Publica

e Aval de duracién indefinida en los términos definidos en el articulo 56 del Reglamento
general de la Ley de Contratos de las Administraciones Publicas (RLCAP)

e Contrato de seguro de caucién

7.2.- Garantia Provisional

En la presente contratacion no se exigira garantia provisional.

7.2.- Garantia Definitiva

El empresario que resulte adjudicatario del contrato, y para responder a los conceptos
establecidos en el articulo 100 del TRLCSP, debera constituir, en el plazo indicado en el presente
Pliego, garantia definitiva equivalente al 5 por 100 del importe de la adjudicacién, constituido éste por
el valor del contrato en su plazo inicial, sin prérrogas, excluido el IGIC.

La garantia definitiva debera reajustarse, en la cuantia que corresponda para mantener lo
dispuesto en esta clausula, en los casos siguientes y en el plazo de quince dias desde que se
notifique tal circunstancia al contratista, incurriendo en caso contrario en causa de resolucién:

e De hacerse efectivas sobre la garantia las penalidades o indemnizaciones exigibles al
adjudicatario.
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e Cuando, como consecuencia de una modificacion del contrato, experimente variacién del
precio en mas de un 5% del mismo. A estos efectos, no se consideraran las variaciones
de precio que se produzcan como consecuencia de una revisién ordinaria del mismo.

La garantia se debera constituir en la Tesoreria General de la Corporacion, debiendo venir
bastanteada por la Secretaria General con caracter previo a su depodsito la documentacion

correspondiente en casos de avales y contratos de seguro.

8.- PROCEDIMIENTO Y FORMA DE ADJUDICACION

8.1.- Tipo de Procedimiento

La adjudicacién del contrato se realizara mediante procedimiento abierto, para lo cual el
organo de contratacion publicara un anuncio de convocatoria de licitacion en el Boletin Oficial de la
Provincia, estableciendo un plazo de Quince (15) Dias naturales, contados a partir del siguiente a la
publicacion de dicho anuncio, para la presentacion de ofertas. Asi mismo, el anuncio de licitacién se
publicara en el Perfil de Contratante del Ayuntamiento con enlace, a través de éste, en la Plataforma

de Contratos del Sector Publico.

8.2.- Criterios de adjudicacion.

8.2.1. Son criterios que han de servir de base para la adjudicacién del contrato los siguientes,

y con arreglo a la ponderacién que se indica:

CRITERIO PUNTUACION
1. Precio 175
2. Interfaz de usuario y facilidad de uso 55
2.1 Sede Electronica 12
2.2 Modulo de Registro 12
2.3 Modelo de Gestor de Expedientes 15
2.5 Archivo Electrénico 12
2.6 Médulo de Organos Colegiados 4
3. Implantacién 40
3.1 Plazo de Implantacién 10
3.2 Catélogo de Tramites o expedientes electrénicos 15
3.3 Catélogo de Plantillas de documentos 15
4. Integraciones 23
4.1 Integraciones con el MINHAP 12
4.2 Integraciones con aplicaciones propias 9
4.3 Otros 2
5. Servicio de Formacién y Asesoramiento 20
6. Repositorio Documental 3
7. Indicadores 5
8. Mejoras 4
TOTAL 325
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8.2.2.- La valoracién de las ofertas se realizara conforme a los siguientes criterios:

1. PRECIO (175 PUNTOS)

La oferta econémica se valorard por este concepto entre 0 y 175 puntos, en proporcion lineal a
la baja sobe el precio de licitacién, de forma que a la oferta aceptada mas barata le correspondan 175
puntos. El importe de la oferta se calcularé teniendo en cuenta el coste total para los dos anos del
contrato segun la siguiente formula:

; Mo
Puntos = 175x {1 + logyo [F))

Donde Mo es el precio de la mejor oferta y O el precio de la oferta que se evalua.

2. INTERFAZ DEL USUARIO Y FACILIDAD DE USO (55 PUNTOS)

Tal como establecen los pliegos técnicos, el licitador debera disponer de un entorno de
pruebas al que usuarios del Ayuntamiento puedan acceder para probar su plataforma. El licitador
entregara los tutoriales y manuales necesarios para llevar a cabo las acciones de comprobacion, asi
como ofrecera un servicio de soporte telefénico para solventar las posibles incidencias. Debera
prepararse un escenario en el que se puedan realizar las siguientes acciones o comprobaciones:

2.1 Sede Electronica (12 puntos)

Comprobar el sistema de acceso
Acceso al inventario de tramites/procedimientos administrativos
Formas de agrupacion y busqueda de tramites
Localizacion de un tipo de tramite concreto dentro del catalogo
Presentacién de la informacion asociada a cada tramite
Descarga de instancias y documentos anexos
Presentacién de solicitudes con documentaciéon anexa. Campos y documentos
obligatorios y no obligatoria.
Opcién de realizar un pago telemético asociado a una solicitud
Acceso a la “Carpeta Ciudadana”
o Acceso a los registros presentados y visualizacion de documentos vy
justificantes
o Acceso a los expedientes, visualizacién de documentos presentados y estado
de tramitacion del expediente
o Incorporacién de documentos a expedientes existentes
o Acceso a notificaciones electronicas (aceptar y rechazar)
Validacion de documentos (CVE)
Visualizacién y acceso a la informacion del Portal de Transparencia
Visualizacién y acceso a la informacién del Perfil de Contratante
Visualizacién y acceso a la informacién del Tablén de Anuncios

2.2 Registro Electrénico de entrada y salida (12 puntos)

Presentacién Telematica (a través de la Sede) de una solicitud genérica (sin tramite
asociado)
o Ver como llegan la solicitud y documentos anexos

Administracién Electronica. Pliego Clausulas Administrativas - 7 de 23



R
EXCMO. AYUNTAMIENTO
de la
VILLA DE LA OROTAVA

Area de Servicios, Obras
y Desarrollo Local

o Comprobar el proceso de registro

o Ensu caso, seleccionar trdmite/procedimiento asociado

o Envio de la solicitud a la unidad tramitadora
Presentacién Telemética (a través de la Sede) de un registro asociado a un
tramite/procedimiento incluido en el catalogo

o Ver cdmo llegan las solicitudes y documentos anexos

o Comprobar el proceso de registro

o Envio de la solicitud a la unidad tramitadora
Registro de solicitudes recibidas a través de SIR/FORVE/REC
Registro automatico de notificaciones recibidas a través de la Direccion Electrénica
Habilitada
Registro presencial de una solicitud, con y sin documentos anexos

o Digitalizaciéon y emisién de copias auténticas

o Campos obligatorios/opcionales

o Envio de una solicitud a la unidad tramitadora responsable
Funcionamientos del Registro de Salida (personal del registro o directamente la
unidad tramitadora)
Registros de salida a través del SIR/ORVE
Notificaciones por comparecencia esponténea en la oficina de registro
Acceso al listado de registro de entrada y salida (el entorno de pruebas debera tener
cargado un minimo de 20 registros)

o Consultar un registro concreto (salida y entrada)

2.3 Gestor de expedientes (15 puntos)

Modulo de alertas (tareas, firmas, etc...)
Creacion de expedientes en base a una solicitud genérica
Creacién de expedientes en base a una solicitud asociada a un tramite concreto
Generacion e incorporacion de documentos
Visionado de los metadatos minimos incorporados a los documentos electrénicos
Uso de plantillas
Configurar un tramite/procedimiento: Asignacion de tareas y definicion de
responsables
Control de plazos
Funcionamiento del Portafirmas
o Solicitud de firma
o Firma por parte de un técnico, secretario y politico
o Firmar varios documentos en un solo acto
o Acceder al expediente asociado al documento a firmar
o Procedimiento de firma a través de dispositivos méviles y tabletas
Incorporacién de una resolucién al libro oficial correspondiente
Incorporacién de un documento al Perfil de Contratante
Incorporaciéon de un documento al Portal de Transparencia
Incorporacién de un documento al Tablén de Anuncios
Generacion de indice y foliado de los expedientes
Consulta de un expediente, en el que se identifique quien ha realizado cada tarea
Realizar listado de expedientes (analizar los campos de busqueda)
Remisién de un expediente (completo, foliado e indiciado) a otra Administracion
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e Funcionamiento de la notificacion electrénica
e Uso de avisos a través de correo electronico y/o sms

Nota: Como minimo deberan existir los siguientes usuarios: Registrador, Tramitador (auxiliar o
administrativo), Técnico, Secretario, Interventor y Politico

2.4 Archivo electrénico (12 puntos)
e Integracion con “Archive”
e (Cierre de expedientes
e Transferencia de un expediente desde el area gestora al archivo electrdnico
¢ Solicitud de consulta de expedientes al archivo
e Solicitud de préstamos de expedientes al archivo
¢ Control de seguimiento de los expedientes archivados por parte de los archiveros
e Incorporacién de expedientes tramitados en papel, tras su digitalizacién, al archivo
electronico

2.5 Médulo de Organos Colegiados (4 puntos)

e Envio de expedientes (minimo de 6 expedientes precargados) a un 6rgano colegiado

e Visualizacion de los expedientes rechazados por parte del tramitador del expediente

e Aceptacion y rechazo de expedientes

e Generacion de convocatorias

e Automatizacién de la insercion de los miembros de cada érgano

e Automatizacién de la generacion de los documentos de la convocatoria

e Envio y notificacién telematica de la Convocatoria

e Recepcién y aceptacion de las notificaciones

e Consulta de documentacion asociada a la Convocatoria por parte de un integrante del
6rgano colegiado

e Gestién de los acuerdos de cada uno de los puntos

e Generacién automatica de certificados de asistentes, el acta, los acuerdos adoptados
y su notificacion a los interesados

Nota: Como minimo deberan existir los siguientes usuarios: Tramitador de Expediente,
Integrantes del érgano (minimo el Alcalde y 3 Concejales), Secretario el Organo y Tramitador
del Organos Colegiado.

2.6 Valoracion
Lo conceptos detallados dentro de cada funcionalidad, se valoraran en funcién de los
siguientes criterios:

e Numero de “clics”

e Numero de pantallas accedidas

e Tiempo de realizacién de las acciones

e Posibilidades de busquedas

e Tipos y numeros de filtros de consulta

3. PROCESO DE IMPLANTACION (40 PUNTOS)
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La implantacién conllevara un trabajo interno y continuo de adaptacién, donde se garantice
que todas las herramientas utilizados por el Ayuntamiento cumplan con los requisitos del Esquema
Nacional de Interoperabilidad, el Esquema Nacional de Seguridad, y sus normas técnicas de
desarrollo, de modo que se garantice su compatibilidad informatica e interconexion.

3.1 Plazo de Implantacién (Maximo 10 puntos)

El plazo de implantacion maximo para la gestiébn electrénica de expedientes en el
Ayuntamientos debe ser de 6 meses. El plazo de implantacién se valorard entre 0 y 10 puntos, en
funcién de la siguiente tabla:

1 mes 10 puntos
2 meses 8 puntos
3 meses 6 puntos
4 meses 4 puntos
5 meses 2 puntos
6 meses 1 punto

3.2 Catélogo de tramites o expedientes electronicos (Maximo 15 puntos)

Se valorara disponer de un catalogo de tramites/expedientes electronicos de competencia
municipal, superior al minimo exigido situado en 100 tramites/expedientes, que deberan contar con
una ficha informativa y un modelo de instancia asociado. Se valoraran en funcién de la siguiente tabla:

101 — 150 tramites/expedientes 2 puntos
151 — 200 tramites/expedientes 6 puntos
201 — 300 tramites/expedientes 12 puntos
301 o0 mas tramites/expedientes 15 puntos

3.3 Catélogo de plantilla de documentos (Maximo 15 puntos)

Se valorara disponer de plantillas especificas normalizadas de los documentos, que deben
formar parte de los expedientes de las distintas &reas y servicios municipales, en nimero superior al
minimo exigido situado en 400 plantillas.

Dichas plantillas se mantendran juridicamente actualizadas a los cambios legislativos, a las
novedades jurisprudenciales y a las nuevas interpretaciones legales que vayan surgiendo de la
doctrina de los érganos consultivos, segun la legislacion que aplique al Ayuntamiento de la Villa de La
Orotava. Asimismo, Los cambios que se produzcan en las plantillas deberan informarse a los
usuarios. Se valoraran en funcién de la siguiente tabla:

401 — 1000 plantillas 3 puntos
1001 — 2000 plantillas 10 puntos
2001 o mas plantillas 15 puntos

4. INTEGRACIONES (23 PUNTOS)

Se valorara que la solucién licitada disponga de las siguientes integraciones:

4.1 Integraciones con herramientas del MINHAP (12 puntos)
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Archive 2 punto
Apodera 2 punto
Habilit@ 2 punto
BDNS 1 punto
Tablén Edictal Unico 1 punto
Plataforma de Contratacion del Sector Publico 1 punto
Plataforma de Intermediacién de Datos 1 punto
Almacén 1 punto
Tribunal de Cuentas 1 punto

4.2 Integraciones con herramientas propias (Maximo 9 puntos)

T-System (Padrén) 3 puntos
T-System (Tributos, TAO) 3 puntos
Aytos (Contabilidad, Sicalwin) 3 puntos

4.3 Integraciones con otras herramientas del mercado (Maximo 2 puntos)

| SICER o similar | 2punto |

5. SERVICIO DE FORMACION Y ASESORAMIENTO (20 puntos)

Se valorara tanto la formacién impartida al personal del Ayuntamiento, como el servicio de
asesoramiento y consulta durante la vigencia del contrato. También se valorara la existencia de videos
tutoriales dirigidos a la ciudadania.

Se valorara en funcion de la siguiente tabla:

Cursos formativos dirigidos a los empleados
publicos (Duracién maxima de 45 minutos)
Videos tutoriales explicativos sobre el uso de
las herramientas (Maximo 10 minutos/video)
Guias practicas de uso de la herramienta 0,5 puntos por guia (Maximo 4 puntos)
Videos Explicativos dirigidos a la ciudadania,
sobre el funcionamiento de la Administracion | 0,5 puntos por video (Maximo 2 puntos)
y Sede Electrénica

0,5 puntos por curso (Maximo 8 puntos)

0,5 puntos por curso (Maximo 6 puntos)

6. REPOSTIORIO DOCUMENTAL (3 PUNTOS)

Se valorard que la documentacion existente en la solucién integral de administracion
electronica propuesta, pueda ser reutilizada, tanto por las diferentes areas y servicios municipales,
como por los propios ciudadanos cuando asi se determine.

7. INDICADORES (5 PUNTOS)
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Se valorara la existencia de un cuadro de mando con un mapa de indicadores que permita a
los responsables del Ayuntamiento monitorizar y hacer un seguimiento en tiempo real del grado de
uso de los servicios, asi como que conozcan en todo momento el estado en el que se encuentran los
expedientes, el cumplimiento de plazos, el nivel de actividad en la organizacion, etc.

Ademas, se valorara la existencia de graficas asociadas a estos indicadores, que permita
tener una idea general del funcionamiento y realizar comparativas.

Se valorara hasta un maximo de 5 puntos, en funcién del nimero de indicadores, las graficas
asociadas y la posibilidad de emisién de informes automaticos.

8. MEJORAS (4 PUNTQOS)
Se valorara la presentacion de mejoras que repercutan en un gestién mas efectiva y eficiente
de la actuacion administrativa. Entre ellas, se valorara especialmente:

Plataforma de licitacién Electrénica 1 punto
Uso de firmas biométricas 1 punto
Otras (¥) 2 puntos

(*) Solo seran tenidas en cuenta aquellas mejoras que incidan
“directa y exclusivamente” en el servicio objeto del contrato.

8.2.3. Obtenida la puntuacién de todas las ofertas respecto a cada uno de los criterios, se
sumara la puntuacion total de cada una de ellas, resultando seleccionada la que obtenga mayor
puntuacion. En caso de producirse empate en la puntuacién final, la adjudicacion recaera en la oferta que
en su conjunto se considere mas beneficiosa para el interés publico, teniendo en cuenta el orden de
prelacién de los criterios de adjudicacion y la ponderacién de su incidencia en la valoracién de las ofertas
empatadas.

8.3.- Ofertas de los Interesados

a) Las proposiciones y la documentacién complementaria se presentaran, en la forma indicada
en los apartados siguientes, en el lugar y plazo sefnalado en los anuncios de licitacion.

b) La presentacién podra realizarse mediante entrega en el Registro General de la Corporacion,
bien personalmente o bien mediante envio por mensajeria, exigiéndose en ambos casos la presentacion
de escrito ante el Registro General. También podré realizarse mediante envio por correo, en cuyo caso el
interesado debera acreditar, con el resguardo correspondiente, la fecha de imposicion del envio y
comunicar en el mismo dia al 6rgano de contratacién, por fax o por correo electrénico la remisién de la
proposicién. Sin la concurrencia de ambos requisitos no sera admitida la proposicién en el caso que
fuera recibida fuera del plazo fijado en el anuncio de licitacién. No obstante, transcurridos diez dias
naturales desde la terminacién del plazo, no serd admitida ninguna proposicion enviada por correo.

A los efectos anteriores, se sefalan los diferentes datos de contacto y/o envio:

Correo Ordinario: Excmo. Ayuntamiento de la Villa de La Orotava
Area de Servicios, Obras y Desarrollo Local
Plaza del Ayuntamiento, s.n.

38300 LA OROTAVA

Correo Electrénico | contratacién@villadelaorotava.org
emiliorp@villadelaorotava.org

Teléfono / Fax: 922.32.44.44 | 922.33.45.12
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c) Los interesados podran examinar el pliego y documentacién complementaria en las oficinas
senaladas en el anuncio de licitacion asi como en el “perfil de contratante” a través de la web corporativa
“www.laorotava.es”

d) La presentacién de las proposiciones presume la aceptacion incondicional por el empresario
de la totalidad del contenido de los Pliegos que rigen la contratacion, sin salvedad alguna.

e) La presentacion de la proposicién se deberd realizar en una sola de las dependencias
administrativas o uno sélo de los medios de entre los varios que existan para poder llevarla a cabo,
rechazandose en caso contrario todas las presentadas por el licitador.

f) Cada licitador podra presentar s6lo una proposicién. A su vez, el empresario que haya
licitado en una unién temporal con otros empresarios no podra presentar proposiciones
individualmente, ni figurar en mas de una unién temporal de participantes en la licitacion. El
incumplimiento de esta prohibicién dara lugar a la no admisién de todas las ofertas por él suscritas.

8.4.- Contenido de las Ofertas

Las proposiciones constaran de TRES sobres cerrados, y en el que figurara en cada uno de ellos
la siguiente inscripcién:

"Proposicion para tomar parte en la licitacién convocada por el Ayuntamiento de la Villa de La

Orotava para la contratacion de una SOLUCION INTEGRAL PARA LA ADMINISTRACION

ELECTRONICA MUNICIPAL presentada por:

¢ Nombre y apellidos o razén social de la empresa licitadora

e Numeros de teléfono, fax (en su caso) y direccidn de correo electronico (siendo esta dltima
la direccién y el medio que, en actos sucesivos, serd utilizado a efectos de formular
eventuales requerimientos y/o notificaciones)

En cada uno de los sobres se anadira, ademas, respectivamente y segun proceda:

> SOBRE 1: DOCUMENTACIQN GENERAL ;
> SOBRE 2: DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS TECNICOS Y MEJORAS.
> SOBRE 3: DOCUMENTACION RELATIVA AL CRITERIO DE OFERTA ECONOMICA.

El contenido de cada sobre, que debera estar redactado en castellano, deberd tener los
requisitos que se sefialan a continuacion:

A) SOBRE NUMERO 1.- DOCUMENTACION GENERAL

a) En los términos previstos en el articulo 146.4 del TRLCSP, declaracion responsable
indicativa que se cumplen las condiciones establecidas legalmente para contratar con la
Administracién y que cuenta con los requisitos de solvencia necesarios para la ejecucion del
contrato, con el compromiso de que, de resultar adjudicatario, aportard la documentacion
exigida en el presente Pliego en el plazo previsto en el mismo. Dicha declaracion se
formulara de acuerdo al siguiente modelo:

edad, con dOMICIIIO €11 .uviviievieiieieeeeeie ettt ettt e et e e v e e s s eaaeeseans , enterado y aceptando los

Pliegos de Clausulas Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas que han de regir la
contratacién de una SOLUCION INTEGRAL PARA LA ADMINISTRACION ELECTRONICA
MUNICIPAL, en nOmbIe .........cccourvmrueererieieieerereeeeererenens (propio o de la/s persona/s o entidad/es que
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representa especificando en este ultimo caso sus circunstancias), formulo declaracién en el sentido
siguiente:
a. Que se cumplen las condiciones de capacidad para contratar con la Administracién, no
estando incurso en prohibicién de contratar con la misma.
b. Que se estd en posesion de las condiciones de solvencia econdmica y financiera y técnica o
profesional para la ejecucién del contrato.
c. Que se asume el compromiso de que, de resultar adjudicatario, se aportard la documentacién
exigida en el citado procedimiento, y en el plazo previsto en el mismo, acreditativa de las dos

circunstancias anteriores, sujeto a las penalidades establecidas en caso de incumplimiento.

Lugar, fecha y firma del licitador.

No obstante, los licitadores también podran formalizar esta declaracion responsable mediante la
inclusiéon en la documentacién del Documento Europeo Unico de Contratacién (DEUC) en los
términos regulados por el Reglamento (UE) n® 2016/7.

b) Designacion de cuenta de correo electrénico a efectos de notificaciones.

B) SOBRE NUMERO 2.- DOCUMENTACION RELATIVA A LOS CRITERIOS TECNICOS Y
MEJORAS

El contenido de este sobre estara integrado por la documentacion relativa a los criterios de
adjudicacion sefialados en los apartados 2 a 8 de la clausula 8.2.2 del presente Pliego, y
debera contener, como minimo, todos los elementos esenciales exigidos en el PPT. En ningun
caso esta documentacion hard referencia alguna al criterio correspondiente al Precio del
Servicio, lo cual supondria la exclusion de la oferta presentada.

Si algun licitador no aporta la informacion relativa a alguno de los criterios a que se refiere
este apartado, o la misma no contiene todos los requisitos exigidos, no obtendra puntuacion
por dicho criterio. En cualquier caso, la documentacién exigida por el PPT como requisitos
minimos debera figurar con caracter obligatorio y, en caso contrario, la oferta sera excluida del
procedimiento, al tratarse de elementos esenciales necesarios para la ejecucion del servicio.

Para ser tenida en cuenta dicha documentacion, que deberé estar suscrita en su totalidad por
el licitador, ira acompafada de una declaracién del mismo por la que, bajo su responsabilidad,
manifestard ser ciertos los datos aportados, reservandose la Administracién la facultad de
comprobar en cualquier momento su veracidad, bien antes de la adjudicacion del contrato, o
bien durante su vigencia, por si misma o mediante peticion al licitador o adjudicatario de
documentacion o informes complementarios.

En caso de que el licitador considere que en su proposicién técnica existen documentos de
caracter confidencial, debera detallar qué documentacién tiene ese caracter mediante la
oportuna declaracion firmada, todo ello a los efectos previstos en el art. 140 del Real Decreto
Legislativo 3/2011, de 14 de noviembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley
de Contratos del Sector Publico.

C) SOBRE NUMERO 3.- DOCUMENTACION RELATIVA AL CRITERIO DE OFERTA
ECONOMICA

El contenido de este sobre estara integrado por la documentacion relativa al criterio de
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adjudicacion sefialado en el apartado 1 de la clausula 8.2.2 del presente Pliego, y debera
contener todos los elementos que son susceptibles de valoracion conforme al mismo vy
formularse conforme al siguiente Modelo:

D ,CONDINL N o, , mayor de edad, con
dOMICIIO €N .eeveieiiiiiiecccec e , enterado y aceptando los Pliegos de Clausulas
Administrativas Particulares y de Prescripciones Técnicas que han de regir la contrataciéon de una
SOLUCION INTEGRAL PARA LA ADMINISTRACION ELECTRONICA MUNICIPAL, en nombre
............................................ (propio o de la/s persona/s o entidad/es que representa especificando en este
ultimo caso sus circunstancias), se compromete a ejecutar el contrato de referencia por el siguiente

importe:

1. Coste Fijo de Implantacién:

I TOTAL
Precio Fijo Total IGIC (IGIC incluido)
2. Anualidad correspondiente a un ejercicio:
. TOTAL
Precio Total IGIC (IGIC incluido)

Lugar, fecha y firma del licitador.

8.5.- Mesa de Contratacion

La Mesa de contratacion estara integrada por:

PRESIDENTE | EI Concejal Delegado de Economia y Hacienda, Patrimonio, Recursos

Humanos,  Administraciéon Electronica, Participacion  Ciudadana,
Transparencia y Buen Gobierno

Suplente: ElI Concejal Delegado Especifico de Medio Ambiente y
Administracién Electrénica.

VOCAL 1 El Secretario General de la Corporacion o funcionario en quien delegue
Suplente: La Jefa de Area de Patrimonio, Participacién Ciudadana y Disciplina
Urbanistica

VOCAL 2 El Interventor de la Corporacion o funcionario en quien delegue

Suplente: La Jefa de Area de Contabilidad

VOCAL 3 El Concejal Delegado de Ordenacion y Planificacion del Territorio,

Patrimonio Histérico, Medio Ambiente, Infraestructuras en General,
Transporte Publico y Seguridad
Suplente: La Concejal Delegada Especifica de Fiestas, Turismo y Museos

VOCAL 4 El Concejal Delegado de Desarrollo Economico Local, Servicios Generales,

Obras, Cementerio, Parques y Jardines, Playas y Seguimiento y Control de
las Empresas Concesionarias
Suplente: El Concejal Delegado Especifico de Agricultura, Ganaderia y Playas

SECRETARIO | El Jefe de Area de Servicios, Obras y Desarrollo Local

Suplente: La Jefa de Area de Recursos Humanos y Actividades Preferentes
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8.6.- Apertura de Proposiciones

a) Concluido el plazo de presentacién de proposiciones, la Mesa de contratacion procedera, en
acto no publico, a la calificacion de la documentacién general contenida en el sobre numero 1
presentado por los licitadores.

b) La Mesa de contratacion, una vez calificada la documentacién del sobre n® 1 y realizadas las
subsanaciones y, en su caso, aportadas las aclaraciones o documentos complementarios requeridos, o
transcurrido el plazo que se hubiere conferido al efecto, en el lugar y hora que oportunamente se
notificara a los licitadores realizara en acto publico la apertura del sobre numero 2 de los licitadores
admitidos.

Concluida la lectura, oidas las oidas las observaciones que los licitadores pudieran, en su caso,
exponer, y confiriendo a los mismos la posibilidad de presentar reclamaciones escritas, en el plazo
maximo de dos dias habiles, se dara por concluido el acto publico.

¢) Realizada la evaluacién de los criterios a que se refiere la clausula anterior, tras solicitar, en su
caso, los informes técnicos que estime oportunos, en el lugar y hora que oportunamente se notificara a
los licitadores, la Mesa de Contratacion realizara en acto publico la apertura del sobre numero 3 de los
licitadores admitidos. Previamente a dicha apertura, se dara cuenta del resultado de la evaluacion relativa
a los criterios de adjudicacion contenidos en el sobre nimero 2.

Concluida la apertura de las proposiciones, oidas las oidas las observaciones que los licitadores
pudieran, en su caso, exponer, y confiriendo a los mismos la posibilidad de presentar reclamaciones
escritas, en el plazo maximo de dos dias habiles, se dara por concluido el acto publico.

d) La Mesa de contratacion, tras solicitar, en su caso, los informes técnicos que estime
oportunos, elevara al érgano de contratacion la propuesta de adjudicacion razonada que estime
adecuada, que incluira en todo caso la ponderacion de los criterios de seleccion, acompanada de las
actas de sus reuniones y de la documentacién generada en sus actuaciones y, en su caso, de los
informes emitidos. Dicha propuesta no crea derecho alguno mientras el 6rgano de contratacion no dicte
la resolucion de adjudicacion.

e) Cuando en la evaluacién de las ofertas, y conforme a lo previsto en el articulo 152 del
TRLCSP, se identifiquen proposiciones que puedan ser consideradas desproporcionadas o anormales,
se dard audiencia al licitador para que justifique la valoracion de la oferta y precise las condiciones de la
misma. Si la Mesa de Contratacion, considerando la justificacién efectuada por los licitadores y los
informes técnicos de valoracién, estimase que la oferta no puede ser cumplida como consecuencia de
la inclusion de valores anormales o desproporcionados, la excluird de la clasificacion y acordara la
adjudicacion a favor de la siguiente proposicion més ventajosa, de acuerdo con el orden en que hayan
sido clasificadas.

f) En todo el procedimiento de calificacion de documentacion y valoracion de ofertas, si la
Mesa de Contratacién observase datos o defectos que requieran aclaracion o subsanacién, lo
requerira por correo electrénico remitido por el Secretario de la Mesa al licitador correspondiente,
concediéndose en todos los casos un plazo no superior a cinco dias habiles para que lo conteste o
subsane.

8.7.- Adjudicacion

a) La resolucion de adjudicacion del contrato debera realizarse en el plazo maximo de dos
meses, desde la finalizacién del plazo de presentacién de las ofertas. Transcurrido el indicado plazo sin
haberse dictado acuerdo sobre la adjudicacion, los licitadores podran retirar sus ofertas mediante escrito
presentado ante el Registro General del Ayuntamiento. No obstante, transcurrido el citado plazo sin
resolucién de adjudicacion, si ningun licitador retira su oferta se continuara hasta la finalizacion del
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expediente por el plazo que resulte necesario que, en ningun caso, podra ser superior a un ano desde la
finalizacién del plazo de presentacion de ofertas. En caso contrario, debera solicitarse manifestacién
expresa a los licitadores de que la oferta continta vigente.

b) La adjudicacién debera dictarse en todo caso, siempre que alguna de las ofertas presentadas
reuna los requisitos exigidos en el pliego de clausulas, no pudiendo en tal caso declararse desierta la
licitacién. No obstante, en los términos previstos en el articulo 155 del TRLCSP, la Administracion, antes
de dictar la adjudicacién, podra renunciar a celebrar el contrato por razones de interés publico, o desistir
del procedimiento tramitado, cuando éste adolezca de defectos no subsanables, debiendo de indemnizar
a los licitadores, en ambos casos, de los gastos que su participacién en la licitacion les hubiese
efectivamente ocasionado.

c) La adjudicacion debera notificarse a los interesados mediante correo electronico, v,
simultdneamente, publicarse en el perfil de contratante. No obstante, si algun licitador asi lo requiere,
la adjudicacion podra ser objeto de notificacion mediante correo postal.

d) Transcurrido el plazo de un afo desde la adjudicacién del contrato, via correo electrénico,
se comunicard a las Entidades que no hayan resultado adjudicatarias la posibilidad de retirar la
documentacion presentada y constitutiva de sus ofertas en el plazo de 15 dias naturales contados a
partir de la remisiébn de la comunicacién. Transcurrido dicho plazo sin que las Empresas hayan
procedido a la retirada de la documentacion o no hayan contestado a la comunicacion girada, se
procedera a su destruccién. En cualquier caso, las Entidades, si asi lo desean, podran retirar la
documentacion constitutiva de sus ofertas, transcurridos tres meses desde la adjudicacion, siempre
que dirijan solicitud por escrito al Ayuntamiento en la que expresamente se indique su aceptacion de
la resolucién del procedimiento y su no intencién de recurrir la misma.

9.- DOCUMENTACION PREVIA A LA ADJUDICACION

Se requerird al licitador cuya oferta haya sido considerada por la Mesa de Contratacion
justificadamente como la mejor, para que, dentro del plazo de diez dias habiles desde el siguiente a
aquel en que haya recibido el requerimiento, presente la siguiente documentacién justificativa:

1. De la personalidad juridica del empresario y la representacién, en su caso, del firmante de la
proposicion, en la forma siguiente:

a) Sise trata de empresarios individuales, Documento Nacional de Identidad.

b) Si se trata de personas juridicas, deberan presentar escrituras de constitucion, y de modificacién
en su caso, inscritas en el Registro Mercantil, cuando este requisito fuera exigible conforme a la
legislacion mercantil que le sea aplicable. Si no lo fuere, deberan presentar el documento de
constitucion, estatutos o acto fundacional en el que consten las normas por las que se regula su
actividad, inscritos, en su caso, en el correspondiente Registro oficial que fuera preceptivo.

Las empresas no espafolas de Estados miembros de la Unién Europea o signatarios del
Acuerdo sobre el Espacio Econémico Europeo, habran de acreditar su capacidad de obrar
mediante presentacion de certificacién o declaracion jurada de estar inscritas en alguno de los
registros que se indican en el Anexo | del Reglamento General de la LCAP. Los restantes
empresarios extranjeros deberan acreditar su capacidad de obrar mediante informe expedido
por la representacion diplomatica espafiola en el Estado correspondiente, en la que se haga
constar que figuran inscritos en el Registro local, profesional, comercial o analogo o, en su
defecto, que actian con habitualidad en el trafico local en el ambito de las actividades que
constituyen el objeto del contrato. Asi mismo, deberan aportar informe de la respectiva mision
diplomatica permanente espafiola relativo a que el Estado de su procedencia admite a su vez la
participacion de empresas espafolas en la contratacién con la Administracién, en forma
substancialmente analoga.
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c) Cuando el licitador actie mediante representante, éste debera aportar documento fehaciente
acreditativo de la existencia de la representacién y del ambito de sus facultades para licitar,
bastanteado por el Secretario General de la Corporaciéon, de acuerdo con lo previsto en el
presente Pliego.

d) Si se trata de una unién de empresarios, deberan aportar la formalizacién de la unién temporal
en escritura publica o el compromiso firme de su aportacion con caracter previo a la
formalizacién del contrato.

De la documentacién acreditativa de la solvencia econémica, financiera y técnica de conformidad
con lo senalado el presente Pliego o, en su caso, aportar la correspondiente clasificacién empresarial
sustitutiva de tales medios de solvencia.

Las empresas que liciten en uni6on temporal, deberan acreditar los requisitos de solvencia
econdmica, financiera y técnica acumulandose las caracteristicas acreditadas por cada una de ellas
a efectos de la determinacion de la solvencia de la union temporal.

Testimonio judicial, certificacion administrativa o declaracion responsable del licitador otorgada ante
una autoridad administrativa u organismo profesional cualificado, o mediante acta de
manifestaciones ante notario publico, de no estar incurso en las prohibiciones para contratar con la
Administracion conforme al articulo 60 del TRLCSP, comprendiendo expresamente la circunstancia
de hallarse al corriente del cumplimiento de las obligaciones tributarias y con la Seguridad Social
impuestas por las disposiciones vigentes. Cuando se trate de empresas de Estados miembros de la
Unién Europea y esta posibilidad esté prevista en la legislacién del Estado respectivo, podra
sustituirse por declaracion responsable, otorgada ante una autoridad judicial.

De hallarse al corriente_en el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, conforme a lo
dispuesto en el Reglamento de la LCAP, es decir, acreditando:

Alta en el Impuesto sobre Actividades Econdmicas.

Certificacion en relacion a las obligaciones tributarias con el Estado.

Certificacion en relacion a las obligaciones tributarias con la Comunidad Auténoma de Canarias.
Certificacion expedida por el Consorcio de Tributos de la Isla de Tenerife por lo que respecta a
las obligaciones tributarias con esta Corporacion.

El licitador que no esté obligado a presentar todas o alguna de las declaraciones o documentos
indicados, habra de acreditar tal circunstancia mediante declaracién responsable.

De hallarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones con la Seguridad Social.

En el caso de que la empresa tenga 50 o mas trabajadores, documentacion acreditativa de que al
menos el 2 por ciento de sus empleados sean trabajadores con discapacidad.

De haber constituido la correspondiente garantia definitiva.

Declaracion en relacion con la aplicacion de los supuestos previstos en el articulo 19.1.2°.a) de la
Ley 20/1991, de 7 de junio, de modificacién de los aspectos fiscales del Régimen Econdmico
Fiscal de Canarias, es decir, cuando el contratista sea una persona o entidad no establecida en
Canarias (no tenga en Canarias la sede de su actividad, su domicilio fiscal o un establecimiento
permanente que intervenga en la realizacién de las prestaciones del servicio).

Ademas, para las empresas extranjeras, declaraciéon de someterse a la jurisdiccion de los Juzgados
y Tribunales esparioles de cualquier orden, para todas las incidencias que de modo directo o
indirecto pudieran surgir del contrato, con renuncia, en su caso, al fuero jurisdiccional extranjero que
pudiera corresponder al licitante
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Asi mismo, los empresarios extranjeros deberan presentar certificacién expedida por autoridad
competente en el pais de procedencia, acreditativa de hallarse al corriente en el cumplimiento de las
correspondientes obligaciones tributarias. Asi mismo, habran de presentar certificacion, también
expedida por autoridad competente, en la que se acredite que se hallan al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones sociales que se exijan en el pais de su nacionalidad.

A estos efectos, la documentacién relacionada en los apartados 1 a 3 podra ser sustituida por
la acreditacién de la inscripcion del Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado
o de la Comunidad Auténoma de Canarias.

De no cumplimentarse adecuadamente el requerimiento en el plazo sefalado, se entendera
que el licitador ha retirado su oferta, procediéndose en ese caso a recabar la misma documentacién al
licitador siguiente, por el orden en que hayan quedado clasificadas las ofertas.

10.- FORMALIZACION DEL CONTRATO

a) El érgano de contratacion requerira al adjudicatario para suscribir, dentro del plazo de quince
dias habiles siguientes a la fecha de la notificacién de la adjudicacién, el documento administrativo de
formalizacién del contrato, al que se unira, formando parte del contrato, la oferta del adjudicatario y un
ejemplar del pliego de clausulas administrativas particulares.

Cuando el adjudicatario sea una uniéon temporal de empresarios, dentro del mismo plazo y con
anterioridad a la firma del contrato, debera aportar escritura pablica de constituciéon como tal.

b) El documento en que se formalice el contrato, con el que éste se perfecciona, sera en todo
caso administrativo, siendo titulo valido para acceder a cualquier registro publico. No obstante, el contrato
se formalizard en escritura publica cuando asi lo solicite el contratista, siendo a su costa los gastos
derivados de su otorgamiento.

¢) No podra iniciarse la ejecucion del contrato sin su previa formalizacion. Si ésta no se llevara
a cabo dentro del plazo indicado por causa imputable al adjudicatario, la Administracién podra acordar la
incautacion de la garantia constituida. Si las causas de la no formalizacion fueren imputables a la
Administracion, se indemnizara al contratista de los dafios y perjuicios que la demora le pudiera
ocasionar.

11.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

11.1.- El contrato se ejecutara con estricta sujecion a las estipulaciones contenidas en el
presente pliego de clausulas administrativas particulares, observando fielmente lo establecido en el
pliego de prescripciones técnicas, asi como las instrucciones que, en su caso, le diere el responsable del
contrato designado por el érgano de contratacion.

11.2.- La ejecucién del contrato se realizard a riesgo y ventura del contratista, siendo obligacion
del mismo indemnizar todos los darnos y perjuicios que se causen a terceros, por si 0 por personal o
medios dependientes del mismo, como consecuencia de las operaciones que requiera la ejecucion del
contrato. Cuando tales dafos y perjuicios hayan sido ocasionados como consecuencia inmediata y
directa de una orden de la Administracion sera responsable la misma dentro de los limites sefialados en
las leyes.

11.3.- El contratista debera cumplir, bajo su exclusiva responsabilidad, las disposiciones vigentes
en materia laboral, de seguridad social y de seguridad e higiene en el trabajo, debiendo tener a su cargo
el personal necesario para la realizacién del objeto del contrato, respecto del que ostentara, a todos los
efectos, la condicién de empresario.
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A estos efectos, corresponde exclusivamente a la empresa contratista la seleccién del personal
que formara parte del equipo de trabajo adscrito a la ejecucion del contrato, sin perjuicio de que, dentro
de las facultades del Ayuntamiento para la supervision del servicio, esté obligado al suministro de la
informacion correspondiente al cumplimiento de sus obligaciones con el personal.

En particular, el contratista, en relacién con el personal adscrito a la ejecucién del contrato estara
sujeto a las siguientes obligaciones especiales:

a) Procurara que exista estabilidad en el equipo de trabajo y que las variaciones en su
composicién sean concretas y obedezcan a razones justificadas destinadas a no alterar el
buen funcionamiento del servicio, informando en todo momento al Ayuntamiento.

b) Ejercera de modo real, efectivo y continuo, sobre el personal integrante del equipo de trabajo
encargado de la ejecucién del contrato, el poder de direccién inherente a todo empresario.
En particular, asumird la negociacién y pago de los salarios, la concesién de permisos,
licencias y vacaciones, las sustituciones en casos de baja o0 ausencia, las obligaciones en
materia de Seguridad Social, incluido el abono de cotizaciones y el pago de prestaciones, las
obligaciones legales en materia de prevencién de riesgos laborales, el ejercicio de la
potestad disciplinaria, asi como cuantos derechos y obligaciones se deriven de la relacion
contractual entre empleado y empleador.

c) Velard especialmente porque los trabajadores adscritos a la ejecucion del contrato
desarrollen su actividad sin extralimitarse en las funciones desempefiadas respecto de la
actividad delimitada en los Pliegos como objeto del contrato.

d) Velara por que en la contratacién se guarde debido respeto a la promocién de la igualdad
efectiva entre hombres y mujeres, asi como a la conciliacién de la vida laboral, personal y
familiar de sus trabajadores, asi como la formacion y capacitacion profesional de los
mismos.

Asimismo, las empresas que empleen un nimero de trabajadores fijos que exceda de 50
vendran obligadas a cumplir lo establecido en la Ley 3/1982, de 7 de Abril, sobre integracién social de
los minusvalidos, asi como el Real Decreto 1451/1983, de 11 de mayo y demas normativa
complementaria.

11.4.- Seran de cuenta del contratista todos los gastos derivados de la publicacion de la licitacion
en Boletines Oficiales, con el limite maximo de 1.000,00 euros. Los gastos de publicacién se
descontaran en el primer pago efectuado a favor del contratista, salvo que el mismo acredite el ingreso
del coste de aquellos en la Tesoreria General de la Corporacion.

11.5.- El contratista estara obligado a suministrar al Ayuntamiento, en el plazo maximo de 10
dias habiles desde que le sea requerida, via correo electrénico, toda la informacién que, en ejecucion
del contrato, sea necesaria para dar cumplimiento a lo previsto en el articulo 4 de la Ley 19/2013, de 9
de diciembre, de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y Buen Gobierno, y en el articulo 4
de la Ley del Gobierno de Canarias 12/2014, de 26 de diciembre, de Transparencia y de Acceso a la
Informacién Publica.

12.- ABONOS AL CONTRATISTA

12.1.- El contratista tendr4 derecho al abono del precio estipulado por los servicios
efectivamente prestados con arreglo a los pliegos de clausulas administrativas particulares y
prescripciones técnicas.

12.2.- El pago de la parte fija del contrato, correspondiente a los trabajos de implantacién del
servicio, se realizard en un solo acto, previa conformidad del responsable designado por el
Ayuntamiento, que recibe y supervisa el servicio, contra entrega por parte del contratista de factura.
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El pago de las anualidades periddicas del contrato se realizara, con caracter trimestral, previa
conformidad del responsable designado por el Ayuntamiento, que recibe y supervisa el servicio, contra
entrega por parte del contratista de factura, expedida de acuerdo a la normativa aplicable.

En ambos casos, y en cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 25/2013, de 27 de diciembre, de
Impulso de la Facturacion Electronica y Creacion del Registro Contable de Facturas en el Sector
Publico, el adjudicatario quedara obligado a la expedicién y remision de factura electrénica y de los
precios facturados se deduciran, en su caso:

a) Las sanciones que, en su caso, correspondan.
b) Cualquier otro pago efectuado por cuenta del adjudicatario o que proceda realizar por
aplicacién de las disposiciones de los Pliegos.

12.3. El contratista podra ceder a un tercero, por cualquiera de los medios legalmente
establecidos, su derecho a cobrar el precio del contrato, pero para que dicha cesién surta efectos, y
esta Corporacién expida el mandamiento de pago a favor del cesionario, es preciso que se le notifique
fehacientemente a ésta ultima el acuerdo de cesion.

12.4.- Con independencia de que el contrate abarque la totalidad del importe de la adjudicacién,
si el contratista se encontrase entre los supuestos previstos en el articulo 19.1.2°.a) de la Ley 20/1991,
de 7 de junio, de modificacién de los aspectos fiscales del Régimen Econémico Fiscal de Canarias, es
decir, cuando el contratista sea una persona o entidad no establecida en Canarias (no tenga en
Canarias la sede de su actividad, su domicilio fiscal o un establecimiento permanente que intervenga
en la realizacion de las prestaciones del servicio), le sera de aplicacién el supuesto de "Inversién en la
Condicién de Sujeto Pasivo" previsto por dicha Ley 20/1991, por lo que el contratista no deberé repercutir
el importe del IGIC en las facturas que emita, traspasandose la condicion de sujeto pasivo de dicho
impuesto al Ayuntamiento, el cual adquiere la obligacién de autoliquidar el mismo ante la Comunidad
Auténoma de Canarias. A estos efectos, en el apartado correspondiente al IGIC, el contratista debera
incluir en las facturas que emita la mencion "inversion del sujeto pasivo" y, por tanto, no repercutir
importe alguno por este concepto. Las facturas que no cumplan este requisito deberan ser rechazadas y
devueltas al contratista para que se adapten al mismo.

13.- CESION DEL CONTRATO Y SUBCONTRATACION

13.1. Los derechos y obligaciones dimanantes del contrato podran ser cedidos por el
adjudicatario a un tercero siempre que las cualidades técnicas o personales del cedente no hayan sido
razon determinante de la adjudicacién del contrato y que se cumplan los requisitos establecidos en el
articulo 226 del TRLCSP.

13.2. En la presente contratacion no se admitira la subcontratacion.

14.- MODIFICACION DEL CONTRATO

El contrato podra modificarse por razones de interés publico y para atender a causas
imprevistas debidamente justificadas, de acuerdo con lo establecido en los articulos 211, 219 y 282
del TRLCSP, siendo dichas modificaciones obligatorias para el contratista y debiendo ser formalizadas
en documento administrativo con caracter previo a la fecha en que surta efectos la modificacion.

15.- CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO

El contrato se entendera cumplido por el contratista cuando éste haya realizado la totalidad de
su objeto, de conformidad con lo establecido en este pliego y en el de prescripciones técnicas y a
satisfaccion de la Administracién, cuya conformidad se hara constar de forma expresa dentro del mes
siguiente de haberse producido la realizacion del objeto del contrato.
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Si los servicios no se hallan en condiciones de ser recibidos, se dejara constancia expresa de
tal circunstancia y se daran las instrucciones precisas al contratista para que subsane los defectos
observados, o proceda a una nueva ejecucion de conformidad con lo pactado. Si pese a ello, los
trabajos efectuados no se adecuan a la prestacion contratada, como consecuencia de vicios o
defectos imputables al contratista, la Administracion podra rechazarla, quedando exenta de la
obligacién de pago, y teniendo derecho, en su caso, a la recuperacion del precio satisfecho hasta
entonces.

17.- RESOLUCION DEL CONTRATO

Ademas de los supuestos de cumplimiento total del contrato, éste se extinguira por su
resolucién, acordada por la concurrencia de alguna de las causas previstas en los articulos 223 y 308
del TRLCSP, dando lugar a los efectos previstos en los articulos 225 y 309 de la misma norma.

18.- PLAZO DE GARANTIA Y CANCELACION DE LA GARANTIA

18.1.- El objeto del contrato quedara sujeto a un plazo de garantia de UN (1) afio, a contar desde
la fecha de la formalizacion de la conformidad de su cumplimiento, plazo durante el cual la
Administracion podra comprobar que el mismo se ajusta a lo contratado y a lo estipulado en el presente
pliego y en el de prescripciones técnicas. Transcurrido el plazo de garantia sin que se hayan formulado
reparos, quedara extinguida la responsabilidad del contratista.

18.2.- Durante el periodo de garantia, el contratista estara obligado a subsanar, a su costa, todas
las deficiencias que se puedan observar durante el plazo del contrato y que sean achacables a una
deficiente prestacion del servicio. El procedimiento para ejecutar lo dispuesto en esta clausula requerira
la previa audiencia al contratista.

18.3.- Cumplidas por el contratista las obligaciones derivadas del contrato, si no resultaren
responsabilidades que hayan de ejercitarse sobre la garantia definitiva, y transcurrido el periodo de
garantia, en su caso, se dictara acuerdo de devolucién o cancelacién de aquélla.

19.- INTERPRETACION E INCIDENCIAS

19.1.- El érgano de contratacion ostenta la prerrogativa de interpretacion del contrato, resolver
las dudas que ofrezca su cumplimiento, modificarlo por razones de interés publico, acordar su
resolucion y determinar los efectos de ésta, todo ello previa audiencia al contratista. Los acuerdos
adoptados seran inmediatamente ejecutivos, sin perjuicio del derecho que asiste al contratista de
proceder por la via jurisdiccional correspondiente.

19.2.- Los licitadores podran solicitar las aclaraciones que estimen pertinentes sobre el
contenido de los Pliegos de Condiciones, mediante instancia o correo electrénico a contar desde la
apertura del plazo de licitacién y hasta diez dias naturales antes de la fecha limite fijada para la
recepcién de ofertas.

El Alcalde queda autorizado por el érgano de contratacion para contestar las preguntas que se
formulen, previos los informes que resulten procedentes, debiéndose dar respuesta a las mismas al
menos cinco dias antes de la fecha limite fijada para la recepcion de ofertas y mediante su publicacion
en el Perfil de Contratante del Ayuntamiento.
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La formulacion de preguntas no interrumpira el plazo previsto para la presentacion de
proposiciones. No obstante, de no atenderse a su contestacion antes de los cinco dias anteriores a la
fecha limite para la recepcion de ofertas, ésta se prorrogara por los dias que superen dicha fecha de
forma que todos los interesados afectados puedan tener conocimiento de toda la informacion
necesaria para formular las ofertas, circunstancia que se haria publica mediante anuncio en el Perfil
de Contratante del Ayuntamiento.

En la Villa de La Orotava, a 3 de julio de 2017

El Jefe de Area de Obras, Servicios
y Desarrollo Local

Emilio Rico Peinado
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