.ERES VICTIMA DE UNA
SITUACION
DE VIOLENCIA?

CONTACTA
INMEDIATAMENTE

Ponte en contacto con
Policia Nacional y Guardia
Civil. En caso de que no
puedas realizar una
Ilamada, puedes utilizar la
APP ALERTCOPS

PUEDES ACUDIR A
TU FARMACIA

Se ha puesto en marcha para
gue sean un lugar seguro
donde solicitar informacion
cualificada, suministrada por
profesionales.

APOYO INTEGRAL
A LAS VICTIMAS

Las Comunidades Auténomas
disponen de la red de recursos
especializados que te ayudaran
de manera confidencial y
segura a tiy a los miembros de
tu familia que lo necesiten.

OTRAS VIiAS PARA ROMPER
EL SILENCIO

Puedes solicitar ayuda si fuera
necesario a este mismo Punto
Violeta, Organizaciones de
Mujeres, ONG o Servicios
Sociales de este Municipio
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RECURSOS
DISPONIBLES

Teléfono 016

Teléfono de informacién y asesoramiento,
garantiza la confidencialidad.

53 idiomas. 24 horas durante 365 dias al afio.

Para personas con discapacidad auditiva

900 116 016

Teléfono 112

Asistencia inmediata a mujeres en situacién
de necesidad y sus hijos/as.

Proporciona atencién integral: asesoramiento,
medidas de proteccién, acompafamiento,
recursos alojativos...

Servicio insular de Atencidén a las Victimas de
la Violencia de Género. La Orotava.

922 32 34 07 EXT.2215

Concejalia de Igualdad del
Ayuntamiento de La Orotava.

922 32 44 44
EXT. 2208 y 2245.

Policia Local de La Orotava

922 33 01 14.

Guardia Civil de la Orotava

922 33 06 43.

Policia Nacional de Puerto de la Cruz.
Unidad de Atencion a la Familia y Mujer.

UFAM. 922 37 68 20.
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.ERES TESTIGO
DE UNA AGRESION?

LLAMA INMEDIATAMENTE

Avisa a los servicios de
seguridad y emergencia

NO TE PONGAS EN RIESGO
Tu seguridad es importante

si quieres ayudar.

Espera a que lleguen los

servicios de emergencias

y de seguridad.

PIDE AYUDA A OTRAS
PERSONAS

Pueden que haya otras mas
testigos en el lugar por si
no pudieras contactar con
los servicios de emergencia

EMPATIZA CON LA VICTIMA
Preguntale qué

necesita, respetando sus

ritmos y sus decisiones.

TU TESTIMONIO ES MUY
VALIOSO

Colabora ofreciendo toda la
informacién y pruebas*

que tengas. Es muy
importante y ayudara a que
el atestado sea mas
completo.

*Si has utilizado el mévil no
difundas esas imagenes por
la redes sociales.

N 112 EMERGENCIAS
091 POLICIA NACIONAL
062 GUARDIA CIVIL

APP ALERTCOPS
ENVIAR UNA SENAL

DE ALERTA

A LA POLICIA CON

TU GEOLOCALIZACION.
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IMPLICARTE!

¢PUEDO DENUNCIAR YO?

Cuando hablamos de violencia de género en
el Ambito de la pareja o expareja, si pueden
interponer denuncia otras personas.
Son delitos publicos, nos
afectan a todos y a todas como sociedad.

¢ALGUIEN QUE —

CONOZCO ES VICTIMA?

LLAMA INMEDIATAMENTE
No sientas miedo o

vergUenza.Tu llamada es

anénima, la policia se

personara en el lugar sin

necesidad de decir quién

ha facilito la informacién.

IMPLICA A OTRAS PERSONAS
Si se trata de un hecho que

ocurre en una comunidad o

grupo de personas piden que

te acompanen a gestionar

esta situacion

NO TE PONGAS EN RIESGO
Tu seguridad es importante

si quieres ayudar.

Espera a que lleguen los

servicios de emergencias

y de seguridad.

OFRECELE TU APOYO
Es importante que sepa que
puede contar contigo, que no
esta sola.

Hazlo evitando situaciones

de riesgo y que su agresor no
esta presente.

COMPARTE TU TESTIMONIO
Tus testificacionesy las

de las personas que han

podido presenciar como

tU lo ocurrido, serd

fundamental para cubrir

el atestado policial.




